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Napriek tomu, Ze prdve mesté sii miestom ekonomického a kultirneho rozvoja,
nevyhnutne sa stdvaji aj miestom s najakdtnejsim vyskytom kriminality. Neustdle sa
meniaca ekonomickd a socidlna situdcia, ndrast nezamestnanosti, problémy zabezpecit
si primerany prijem zdkonnou cestou vplyvaji vyrazne aj na mieru kriminality a jej
viazanost na bytové domy.

Prevencia kriminality v bytovych domoch je nevyterpatelnd téma s bezodnou nddobou problémov sidlis-
kovej komunity. Najéastejsie diskutovanou problematikou st kradeze vlémanim do bytov. A je samozrej-
mé, e kazdy z nds je najcitlivej$i na to, co povazuje za svoj bytostne sikromny priestor, svoj byt. Aviak
kradeze vidmanim sd len ndsledkom nesystémového riesenia ochrany bytového domu. Sposob prevencie
kriminality postaveny len na ochrane samotnych dveri do bytu je nespravny a nevytvara dostatocne pozi-
tivne predpoklady dlhodobo udrZatelnych podmienok ochrany celého bytového domu a jeho okolia.

Pohlad na prevenciu kriminality v bytovych domoch musi byt komplexny, pretoZe to, ¢oho sa bojime, snazi-
me sa neviimat a je dnes len na ulici pred domom, sa méze jedného dfia ocitnit na nasej chodbe a pred
dverami do négho bytu. Potom bude uZ velmi zloZité prejst okolo bez povéimnutia a zamyslenia sa, Co sme
mohli urobit pre to, aby sa po chodbdch netdlali nezndmi ludia, neprespévali bezdomovei, nepreddvali
drogy a nedochadzalo k vandalizovaniu spolo&nych priestorov a k ndsilnym trestnym cinom.

Projekt BEZPECNE BYVANIE RYS® realizovany najma Bratislave, Nitre, Kosiciach, Ziline a inych vaésich
mestdch na Slovensku poskytuje zakladni schému situaénej a socidinej prevencie usitej na mieru byto-
vym domom a ich $pecifickému charakteru mestského prostredia. Strach z kriminality, poskodzovania
majetku a ohrozovania Zivota obyvatelov bytovych domov bol prvym impulzom pre zacatie projektovych
aktivit v mestskej &asti Bratislava - Petrzalka v roku 1999. Nie vzdy je spominany strach priamo viazany
na trestnd &innost, v Zivote komunity sa objavujl aj iné aspekty, ktoré sd flou oznacené za problematické
a negativne vplyvajice na Groven bezpeénosti a spolunazivanie v bytovom dome.
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TECHNICKA INOVACIA A PREVENCIA KRIMINALITY V BYTOVYCH DOMOCH
Technika vo vieobecnosti rychlo napreduje a vynimkou nie si ani zariadenia, ktoré sa vyuzi-
vajl na zabezpeéenie ochrany bytovych domov pred neoprévnenymi vstupmi.

Ked sme pred 13 rokmi za€inali s prvymi aktivitami, ktoré mali poméct pri zvySeni bezpeénosti vo viachy-
tovych domoch, zamerali sme sa najma na situaénd prevenciu kriminality a technicko-organizaéné zabez-
pecenie. Nase systémy boli od zadiatku nastavené tak, aby sme uZivatefom poskytli moznost ich inovdcie,
ktord je jednou zo zékladnych podmienok udrZatelnosti rozvoja celého projektu Bezpeéné Byvanie RYS®.
Vychodiskom pri vyvoji a zdokonalovani pristupovych systémov je princip udrzania potencidlneho pécha-
tela co najdalej od bytov. Systémy, ktoré v minulosti poskytovali len jednoduchi kontrolu vstupuijdcich
0s6b, maji dnes prepracovand filozofiu bezpeénosti a sd v nich zapracované aj néstroje napomdéhajice
pri sprave bytového domu. Pristupovy systém sa stal prostriedkom pre zabezpecenie presnej identifikdcie
0s6b oprévnenych vstupovat do domu ako s vlastnici bytov, néjomnici, poskytovatelia sluZieb, napr. po-
tovi dorucovatelia a samozrejme i ndvstevy. Takyto systém kontroly umoZfiuje sprdvne a najma oprévnené
vyuctovanie osobomesiacov a s vyuZitim Specifickych funkeii poskytuje moznost bojovat proti neplatiom,
¢iernymi ndjomnikom a neprispdsobivym osobdm.

Okrem zabezpecenia vstupu do bytového domu vytvorenim viaczénovej ochrany, adresnej komunikdcie
s ndvstevami a kontrole vytahov sme sa v poslednom obdobi venovali aj ochrane kontajnerovych stojisk.
Kontajnerové stojisko je sicastou kazdého bytového domu, i ked’ oddelenou. Vlastnici bytov musia vyna-
kladat primerané financné ndklady na odvoz smeti a udrziavanie éistoty stojiska, ¢o je velakrdt dévodom
ich uzamykania. Pristupovy systém vyuzivany v bytovom dome je fahko rozsiritefny aj na vzdialené kontaj-
nerové stojisko pri zachovani moznosti kontroly z jedného bodu - jedného PC a za predpokladu, Ze kontaj-
nerové stojisko mdZe byt napojené na trvaly zdroj napétia. Pre miesta, kde tdto moZnost absentuje, sme
vyvinuli nové pristupové EKO systémy, ktoré vyuzivajd alternativne zdroje elektrickej energie ako batériové
clanky alebo soldrne panely.

NEOPRAVNENE VSTUPY DO SPOLOCNYCH PRIESTOROV

BYTOVEHO DOMU A GPRAVA LEGISLATIVY

Jednym zo zévaznych problémov, s ktorymi sa stretdva kazdy bytovy dom, sd neoprdvnené vstupy. Préve
pohyb nepovolanych o0s6b v bytovom dome je pricinou poskodzovania spoloénych priestorov a zariadent,
ale napr. aj rusenia nocného pokoja a pdchania drogovej kriminality. Nepovolané vstupy sa preto stali
problematikou, ktord sa riesi cez situacni prevenciu, t.j. vytvdranie technickych zdbran, pricom je nevy-
hnutné podporit takéto rieSenia aj zmenou legislativy.
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KAMEROVE SYSTEMY V BYTOVYCH DOMOCH

Pri zmienke o intaldcii kamier v bytovych domoch sa u kazdého obyvatela prejavi chvilkovy strach a oba-
va zo zneusitia zdznamov, z moznosti presnej kontroly, kedy a s kym prisli domov a pod. Kamery nie sd vse-
liekom, nesmi predstavovat jedind akceptovatelnd formu prevencie, no nesmu byt ani strasiakom. Mnohi
%ija v ildzii, Ze kamera naozaj vyriesi vietko, ale nové trendy naznadujd, ze v uréitych oblastiach ochrany
majetku, napr. aj v bytovych domoch sa odbornici priklénaja k inym sposobom a technickym rieSeniam.
Na nasej stupnici dbleZitosti v oblasti bezpeénosti maji kamery déleZity, avsak nie zGsadny vyznam. Kich
vyu¥itiu pristupujeme len v extrémnych pripadoch, akym bol napr. bytovy dom ,Pentagdn” rieSeny v pro-
jekte DrogyVon, na ktorom sme pracovali spolu s Mestskou €astou Bratislava - Vrakuna.

Ak sa obyvatelia bytového domu rozhoduji, & kamery ano alebo nie, mala by pri ich rozhodo-
vani existovat logické postupnost. Nie je vhodné, aby sa hned' po zisteni problému nainstalo-
vali kamery a oéakéval sa pozitivny vysledok. Je potrebné posudit technicky stav celkového
zabezpeéenia domu a zistit priciny, pre¢o k problémom dochddza.

Komunikdcia v rémci komunity je najdoleZitejsia, ked hovorime o bezpeénosti. Preto ako prvé je potrebne
revitalizovat alebo naintalovat komunikaény systém v dome. Nésledne zaviest pristupovy a zdbranovy
systém a prijat novy domovy poriadok, ktory bude obsahovat zmeny prevddzkového rezimu a poskytne
prdvne ndstroje, ako vyuzit nové technické prostriedky pre zvysenie bezpeénosti a poriadku v dome. Do-
movy poriadok je jedno z najddlezitejsich organizaénych opatrent, ktoré by mal dom prijat v ramci tychto
zmien. Pokial takéto technické a organizaéné opatrenia zlyhajd, vyéerpaji sa i dalsie legislativne moznos-
ti npravy stavu a v dome nadalej dochddza k poskodzovaniu majetku alebo ohrozovaniu zdravia a Zivota
jeho obyvatelov, je moZné pristdpit k instaldcii kamerového systému.

V bytovom dome, v ktorom je vytvorené spolo&enstvo vlastnikov, sa proces schvalovania zavedenia kame-
rového systému riadi Gplnym znenim zdkona 182/1993 Zz. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov
(§14) a je potrebny sihlas nadpoloviénej vaésiny vlastnikov a ndjomeov bytov. Zdroven musia byt pisomné
zéznamy o vyjadreni sihlasu k prevddzke kamerového systému. Casto sa hovori 0 100% sdhlase s in3tald-
ciou kamier, aviak toto je z praktického hfadiska nerealizovatelné, pretoze v bytovych domoch dochadza

k fluktudcii obyvatelov a zdroven nemé toto tvrdenie jednoznacni podporu v legislative.

Kamery v bytom dome musia byt umiestiiované tak, aby zdznam ziskany ich prevadzkou splnil Gcel, pre ktory
bol kamerovy systém v dome instalovany. Najéastejsie snimany priestor je hlavny vchod z dévodu vstupu ne-

NGS projekt sme predstavili na bruselskom , Prevention Market” odlahcenou formou, ktord zaujala.
A do ndsho sténku zavital af Philip Willekens, predseda EUCPN.
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opravnenych oséb. Kamera snimajica hlavny vehod md podporit pristupovy systém a znizif riziko neoprévne-
nych vstupov. Hlavna bréna je prvou bezpeénostnou zénou a teda aj prvou bariérou, ktord musi potencidlny
pachatel prekonat pred tym, ako sa dostane dalej do domu, napr. k bytom, pivniciam, & inému priestoru jeho
zdujmu. Preto z pohladu bezpeénosti obyvatelov je zabezpe&enie vstupnych dveri do domu déleits.

Pokial boli miestom pachania trestnej &innosti priestory, ako napr. chodby alebo kabiny vytahu, je mozné
zvazovat umiestnenie kamier aj tu. V opaénom pripade sa neodporiéa monitorovat spominané priestory,
nakolko méZe dochddzat k snimaniu vstupu do bytov a tym by sa ovela vyraznejsie zasahovalo do sik-
romia a osobného Zivota obyvatelov domu. Kamery umiestnené v spoloénych priestoroch domu musia
byt zretelne oznacené viditelnym ndpisom a vietci obyvatelia domu musia byt informovani o spusteni
prevadzky kamerového systému. V bytovom dome nesmi byt skryté alebo inak neoznadené kamery.

Nakladat so zdznamami vyhotovenymi prostrednictvom kamerového systému méze len opravnend oso-
ba - prevddzkovatel, ktorého urcuje spolo€enstvo vlastnikov. Zaznamy z kamerového systému mdZu byt
poskytnuté orgdnom &innym v trestnom konani len na Gcely trestného konania alebo konania o priestup-
koch. Pokial nie s dévody uchovévania zéznamov, musia byt tieto zlikvidované v lehote siedmych dni
od ich vzniku a ich uchovévanie a likviddcia musi byt vzdy v silade so zdkonom 428/2002 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov.

Technickd droveri kamerovych systémov sa velmi rychlo meni a kvalitativne rastie. To sa nedé povedat
o moznostiach ochrany zdznamov z kamier a spdsobe, ako si vyuZivané. V sdvislosti s uchovdvanim
zdznamom odporiéame vytvorit $pecidlnu miestnost v rdmci bytového domu, napr. kanceldriu domu,
ktord bude zabezpecdend a chranend pred vstupom neoprdvnenych oséb a bude mat vypracovany presny
prevadzkovy rezim, kto a kedy méZe do miestnosti vstupovat. V Ziadnom pripade nesmii byt zéznamové
zariadenia a ani samotné zdznamy umiestnené a uchovavané v niektorom z bytov, kde nie je moZné zaru-
Cit dodrziavanie prevadzkového rezimu a pristupu tretich oséb k tymto zdznamom.

DodrZanim odporiéanych postupov pri vyuzivani kamerovych systémov je mo2né vytvorit zakonom akcep-
tovany sposob kontroly vstupu oséb do bytového domu.

V rémci projektu BEZPECNE BYVANIE RYS® sme v spoluprdci s Uradom na ochranu osobnych ddajov vy-
pracovali Usmernenia pre prevadzkovatelov a usivateloy pristupovych a kamerovych systémov. Na strdn-
ke www.bezpecnebyvanie.sk je mozné najst dalsie podrobnejsie informdcie o uvedenej problematike.
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